Opgave 1.1

Kommentarer til rentabiliteten, indtjeningsevnen og pengestrømmen:        

Afkastningsgraden (AG):         

Afkastningsgraden ligger i 2003 på 11,4% hvilket er et tilfredsstillende niveau sammenlignet  med dansk industri* som ligger på  11,8% . Afkastningsgraden er i perioden steget med 73% . Udviklingen skyldes primært en stigning i overskudsgraden på 55%.     
Overskudsgraden (OG):         

Overskudsgraden er "hovednøgletal" for indtjeningsevnen. Niveauet for overskudsgraden ligger i 2003 på 12,3% dvs. Nordic Chains tjener 12,3 kr. i resultat før renter

pr. 100 kroners salg/omsætning. Ved benchmarking med dansk industri*  bør overskudsgraden ligge på 6,5% . Niveauet er dermed meget tilfredsstillende.    
Udviklingen i overskudsgraden er positiv med en stigning på 55% . 
Aktivernes omsætningshastighed (AOH):      
Nordic Chains omsætter i 2003 sine aktiver 0,9 gange. Niveauet bør  
ligge på 1,8 gange ifølge dansk industri*. Niveauet må derfor betegnes som  
utilfredsstillende. AOH har i perioden udviklet sig positivt hvilket har bidraget til at  
forbedre den samlede rentabilitet (AG). I alt er stigningen i AOH på 12% i perioden. 
Egenkapitalens forrentning (EKF), gældsrenten, gearing og soliditet:    
Niveauet for EKF ligger på 23,5% sammenlignet med dansk industri* som i gennemsnit ligger på 13,4% er dette  meget tilfredsstillende. Gældsrenten ligger i 2003 på  5,9% 
hvilket er markant under afkastningsgraden dvs. vi tjener på fremmedkapitalen.   
Marginalrenten (AG - gældsrenten) er på ca. 5% . Reglen må derfor være at jo større 
gearing, jo bedre.  Nordic Chains har gearet deres egenkapital  2 gange  i 
2003 .Soliditeten er på  36% . Dette ligger  under normtallet for dansk industri* 
som ligger på ca. 40% . Gearingen bør derfor ikke øges, Nordic Chains bør konsolidere sig så soliditeten hæves.   

Indtjeningsevnen:          

Indtjeningsevnen er ifølge ovenstående klart forbedret. Overskudsgraden er i perioden steget fra 7,9% til 12,3%.  

Omsætningen/salget er steget med 21% i perioden, men da Rå og hjælpematerialer er steget med 30% i perioden, bevirker dette at dækningsgraden er faldet fra 78% til 77% hvilket medfører at  de variable omkostninger påvirker indtjeningsevnen i negativ retning.   
Nulpunktsomsætningen er vokset og ligger nu på kr. 186.995. Sikkerhedsmargen er på 
16% dvs. hvis omsætningen falder med  16% har  Nordic Chains "nul i overskud/resultat før renter."  

De faste omkostninger:       
Markedsføringsomkostningerne er faldet med  6% hvilket har forbedret indtjeningen.

Personale omk. er kun steget med 17% hvilket er mindre end omsætnings stigningen på 21%. Afskrivninger er steget med 23% hvilket har   forringet indtjeningen.

Kapitaltilpasningen:         

"Hovednøgletallet" for kapitaltilpasningen er AOH. AOH er i perioden  steget med 12% .

Niveauet ligger på  0,9 gange. Hvilket må betegnes som utilfredsstillende.  

Varelagerets omsætningshastighed (VLOH):      
VLOH er steget fra  1,2 gange til 1,5 gange  Det vil sige at varerne ligger  
kortere tid på lager.  Lagerdagene er  faldet og ligger nu på 238 dage . 
Nordic Chains vareforbrug er  30% større samtidig er lageret blevet  1% større 
Dette har forbedret lageromsætningshastigheden og dermed AOH.    

Varedebitorernes omsætningshastighed (VDOH):      
Kredittiden til kunderne er  faldet fra  62 dage til  54 dage. Dette har  
forbedret likviditeten samt aktivernes omsætningshastighed.    
Varekreditorernes omsætningshastighed (VKOH):      
Kredittiden fra leverandørerne er  faldet fra 83 dage til 46 dage.

Alt andet lige har dette medført at likviditeten og aktivernes omsætningshastighed er  faldet.  
Likviditeten:          
Likviditetsgrad I er forbedret gennem perioden og ligger nu på 95 . Niveauet er tilfredsstillende men man bør have fokus på likviditeten. Likviditetsgraden bør ligge på ca. 100. Pengestrømmen fra driften er positiv og stigende gennem perioden. Pengene fra finansieringsaktiviteten kan ikke dække investeringsaktiviteten. Nordic Chains har f.eks. i 2002 en investeringsaktivitet på ca. 30 mio. som slet ikke er finansieret, faktisk er finansieringen nedbragt med 6 mio. , man har dermed et behov for 36 mio. og da driften kun generer 24 mio. er der underskud på 12 mio. Denne negative likvide udvikling er dog vendt i 2003, Investeringsaktiviteten er nedsat i 2003 til ca. 17 mio. heraf er de 10 mio.  finansieret, og da driften er positiv med 34 mio. bliver den samlede ændring i pengestrømen positiv med 27 mio. Udbytte udbetalingerne er reduceret i perioden og bør forblive lave indtil Nordic Chains har konsolideret sig yderligere.    
Konklusionen:          
Rentabiliteten har i perioden udviklet sig positivt idet AG er steget med  73% . 
Udviklingen skyldes primært en stigning i indtjeningsevnen . 
Niveauet for rentabiliteten er tilfredsstillende sammenlignet med dansk industri.*  
Niveauet for kapitaltilpasningen er utilfredsstillende. sammenlignet med dansk industri.*  
Egenkapitalens forrentning er  tilfredsstillende. Nordic Chains tjener penge på fremmedkapitalen, idet gældsrenten ligger under afkastningsgraden. Soliditeten bør  hæves.    
* Kilde: Danmarks statistiske 10 år oversigt 2003 side 92     
Opgave 1.2
	
	Fordele ved Balanced Score Card
	Ulemper ved Balanced Score Card

	Medarbejderne
	Der kommer mere fokus på medarbejdernes efteruddannelse og synliggjort at medarbejderne har en høj omsætningshastighed.


	Hvis der ikke følges op på målingerne virker det meningsløst og demotiverende at man skal bruge arbejdstid på registrering

	Ledelsen
	Mere holistisk perspektiv på virksomheden. Indsatsområder kan hurtigere defineres.
Bedre langsigtet planlægning
	Man har stadig kun fat i det målbare. Mere bureaukrati.
Opfølgning og planlægning bliver vigtigt.

	Ejerne
	Mere holistisk perspektiv på virksomheden
Ledelsen kan lettere måles.

Får et mere nuanceret billede af virksomheden
	Måske synligøres det at ejerne kun ønsker at malke virksomheden for penge.


