Virksomheds-

okonomi

Virksomhedspkonomi er et samfundsviden-
skabeligt fag og udggr sammen med afsaet-
ning, international gkonomi og samfundsfag
hovedfagene i den samfundsvidenskabelige
fagraekke i hhx. Faget virksomhedspkonomi
beskaftiger sig med, hvordan virksomheder
i en international verden praget af markeds-
gkonomi bedst muligt skaber baeredygtig-
hed. En baeredygtig virksomhed er kende-
tegnet ved, at den eri stand til at skabe
overskud, sa den kan opretholde sit ”liv”
samtidig med, at den kan tilgodese krav og
forventninger fra alle de interessenter, den
samarbejder med. En baeredygtig virksom-
hed er derfor i stand til bade at maksimere
sit eget overskud og samtidig udvise an-
svarlighed overfor fx medarbejdere, kunder,
leverandgrer og samfundet.

Virksomhedspkonomi er et fag sammensat
af en lang raekke forskellige stofomrader. Da
en virksomheds omverden hele tiden andrer
og udvikler sig, vil fagets indhold over tid
ogsa &ndre sig, hvilket bl.a. haenger sam-
men med, at virksomhedspkonomi ogsa er
et anvendelsesorienteret fag. Faget skal hele
tiden kunne give svar pa, hvordan virksom-
heder konkret bgr handle i forskellige sam-
menhzenge. Dermed er faget ogsa et aktuelt
og praksisnzert fag, som giver konkrete svar
pa forskellige pkonomiske problemstillinger.

Figuren herunder viser, hvilke stofomrader
faget virksomhedsgkonomi pa hhx bestar af
anno 2010. Stofomraderne kan variere over
tid, og pa samme made kan indholdet af de
enkelte stofomrader ogsa variere, hvilket

fx betyder, at stofomradet strategi i nogle
perioder har fokus pa bestemte teorier og
modeller, mens det i andre perioder er domi-
neret af andre teorier og modeller.

Virksomhedspkonomi har taette relationer til
afseetning og international gkonomi, séledes
at der kan anlaegges en helhedsvurdering pa
virksomheden gennem tvaerfaglig analyse.
Det betyder, at hvert fag bidrager med sine
stofomrader til en samlet analyse, men ogs3
at nogle stofomrader behandles i flere fag,
men med fagenes forskellige tilgange.




Metoder

Man skal tilegne sig alle de pkonomiske
kompetencer gennem undervisningen i virk-
somhedsgkonomi. Problembehandlingskom-
petencen star centralt i virksomhedsgkono-
mi, da denne kompetence indebzerer, at der
skal gennemfgres en analyse. | virksomheds-
gkonomi er "virksomhedsanalyse” derfor en
analyseform, der arbejdes meget med.

Virksomhedsgkonomisk analysemetode
Udgangspunktet for en virksomhedsanalyse
kan veere en case, hvor det givne casemate-
riale eventuelt skal suppleres med yderligere
informationer gennem informationsindsam-
ling. Nogle gange vil casen vaere bearbejdet
eller konstrueret, sa den "passer” til den
virksomhedsgkonomiske problemstilling, der
skal arbejdes med. | andre situationer skal
man selv gennemfgre informationsindsam-
lingen, dvs. selv indsamle hele materialet.

Her er der vist en fasemodel for, hvordan
en generel analysemetode ser ud i virksom-
hedspkonomi.

Fasemodellen viser, at der fgrst tilvejebrin-
ges informationer gennem indsamling af
data. Nar data udvaelges og bearbejdes
bliver dataene til informationer. Herefter
anvendes fagets teorier og modeller, hvor-
ved informationerne bliver til viden. Endeligt
bliver den fremskaffede viden grundlaget for
en anbefaling af, hvordan den givne virk-
somhed bgr handle i den konkrete situation.
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En fasemodel er kendetegnet ved at best3 af
en raekke faser, der gennemarbejdes én efter
én i et linezert forlpb. En fasemodel er ogsé
kendetegnet ved, at der i den givne fase kan
vaere behov for at vende tilbage til de fore-
gaende faser, hvis det viser sig, at der fx skal
indsamles flere data, der skal anvendes en
anden faglig model, eller der skal anleegges
nogle andre vurderingskriterier.

I mange sammenhaenge vil en virksomhed
veere analyseenheden. Det kan dog variere
fra stofomrade til stofomrade. Analyse-
niveauet kan ogsa variere afhaengig af den
problemstilling, der er genstand for analy-
sen. Dette er illustreret i efterfplgende figur.

Uanset hvilket analyseniveau en given analy-
se befinder sig pa, vil det i virksomhedsgko-
nomi altid veaere sddan, at analysens form3l
er at fremskaffe viden om en problemstil-
ling, der er relevant for en virksomhed.
Analyser pa individ-, markeds-/branche- eller
samfundsniveau vil derfor altid have til for-
mal at fremskaffe viden, der kan bidrage til
beslutningstagen pa virksomhedsniveauet,
dvs. i en konkret virksomhedspkonomisk




problemstilling. Det er med andre ord vigtigt
at ggre sig klart, hvilket analyseniveau man
befinder sig pa, for man gar i gang med sin
virksomhedsanalyse, da det f&r betydning
for valget af analysemodel. Dernaest skal
man ogsa gere sig klart, hvilket analyse-
perspektiv der skal anvendes. | virksomheds-
pkonomi skelnes der overordnet set mellem
to perspektiver, der benaevnes henholdsvis
tvaerperspektivet og laengdeperspektivet.

heden ud-
som folge

Figuren illustrerer, at en statusanalyse har
som formal at skaffe viden om, hvordan man
kan forvente, at en virksomhed vil reagere
ved bestemte haendelser. P4 den made frem-
skaffes viden, der kan bruges til at forudsige,
hvordan virksomheden senere vil handle

ved lignende haendelser, eller hvordan andre
virksomheder vil handle ved samme haen-
delse. Den historiske analyse fremskaffer der
imod viden om, hvordan en virksomhed har
udviklet sig over tid, og den sgger forklarin-

ger pa, hvorfor netop denne udvikling har
fundet sted gennem anvendelse af fagets
teori og modeller.

Casemetoden

Casemetoden er en central metode i faget,
bade i relation til arbejdet med stofomr4-
derne, men ogsé i erhvervscase. | fagets
skriftlige og mundtlige eksaminer er ud-
gangspunktet ligeledes en casebeskrivelse
af en virksomheds interne og/eller eksterne
forhold. Casemetoden binder fagets teorier
og modeller sammen med den praksis, man
meder i erhvervslivet. Casemetoden er der-
med med til at skabe fagets praksisnzerhed
og aktualitet.

En case kan vaere bade aben og lukket. Den
abne case er den casetype, der kommer teet-
test pa praksis. Den &bne case er kendeteg-
net ved, at ingen problemstillinger er givet

pa forhdnd, og det er derfor op til den enkelte
atidentificere og Igse problemstillingerne
med udgangspunkt i casematerialet. Den
lukkede case er der imod kendetegnet ved, at
problemstillingerne er givet p& forhand, og at
selve problemlgsningen er i centrum.

Her illustreres, hvordan en case spiller
sammen med fagets teori og modeller og
gennem bearbejdning (analyse) forer frem til
en problemlgsning. Pilene i figuren viser, at
der ogsa her er tale om en fasemodel med
mulighed for gentagne gennemlgb af de
enkelte faser.

S=2  Bearbejdning

!

Problemlgsning EZ3 Teori og modeller
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Casemetoden anvendes for at leere af
erhvervslivets erfaringer, og opgaven er at
undersgge virksomheders handlemuligheder
og angive konkrete anbefalinger til, hvor-
ledes en given virksomhed bgr handle.
Casemetoden ma ikke forveksles med case-
studier, som er en anden samfundsvidenska-
belig metode. Casestudier er en forsknings-
metode, hvor forskeren fx undersgger en
raekke virksomheder og pa baggrund heraf
opstiller en teori. Fx bygger Michael Porters
teori om de generiske strategier pa en raekke
casestudier, ligesom teorien om en virksom-
hedslivscyklus er fremkommet pa baggrund
af casestudier.

Matematisk Igsningsmetode

Mange virksomhedspkonomiske problem-
stillinger kan med fordel Igses ved hjzelp af
en matematisk Igsningsmetode. Matematik-
ken bruges her som redskab og kan veere et
alternativ til fx at anvende Excel eller lave en
manuel beregning. Hvis der fx er en lineaer
sammenhang mellem salgsprisen og af-
satningen, vil man ved brug af nogle simple
matematiske funktioner meget let kunne
fastlegge, hvilken salgspris og afsaetning,
der resulterer i den stgrste omszetning. Nar
matematik spiller sammen med virksom-
hedsgkonomi i matematisk modellering,

vil det ofte vaere funktioner, der inddrages.
Afskrivninger efter den linezere metode og
saldometoden kan fx direkte sidestilles med
en linezer og en eksponentiel funktion.

Teorier og modeller

Helt centralt i et fags identitet star dets
teorier og modeller. Teorier og modeller
udggr verktgjskassen i arbejdet med faget.
En vasentlig gkonomisk kompetence er at
kunne afggre, hvorndr og hvordan de for-
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skellige teorier og modeller skal anvendes.
En forudsaetning herfor er selvfglgelig at
have kendskab til fagets teorier og modeller.
Her ses en definition af begreberne teori og
model.

Der er to veesentlig teorier i virksomheds-
gkonomi, nemlig teorien om gevinstmak-
simering og teorien om baredygtig virk-
somhed. Teorien om gevinstmaksimering
tager udgangspunkt i, at det antages, at der
er knaphed pa adgangen til resurser. Det
betyder, at gevinstmaksimering skal forstas
pa denne made:

En virksomhed vil spge at maksimere det
pkonomiske resultat gennem effektiv udnyt-
telse af virksomhedens resurser i forhold til
markedsmulighederne.

Denne forstaelse er knyttet til modellen for
transformationsprocessen.




Produktions-
faktorer/
Resurser

Figuren herover illustrerer, at det geaelder
om for virksomheden at optimere forholdet
mellem input og output, med andre ord at
skabe sa meget output som muligt ud af sa
lidt input som muligt. Pa den made vil virk-
somheden opna stgrst mulig indtjening.

Teorien om bzeredygtig virksomhed sup-
plerer teorien om gevinstmaksimering.
Opfattelsen er i dag, at en virksomhed ikke
udelukkende kan spge gevinstmaksimering,
men ma straebe efter at blive en baeredygtig
virksomhed. Den bzeredygtige virksomhed
spger at afveje gevinstmaksimeringen mod
hensynet til dens interessenters krav og
forventninger. Teorien bygger pa en anta-
gelse om, at en virksomheds overlevelse pa
leengere sigt er afhaengig af, at den udviser
ansvar i forhold til sine interessenter. Et
eksempel herpa er, at en virksomhed er ngdt
til at fremstille sine varer pa en miljgmaes-
sig ansvarlig made for at sikre, at kunderne
vil efterspgrge varerne, og at virksomheden
ikke havner i mediernes lys, som en virksom-
hed der blot udnytter de tilgeengelige resur-
ser til egen vinding (gevinstoptimering).

Faget indeholder ogsa en lang raekke model-
ler. Modellerne bruges i den virksomheds-
pkonomiske analyse til at fremskaffe viden
om den konkrete virksomhedspkonomiske
problemstilling. Modellerne er knyttet til

Produktion
og lagre

Feerdigvarer

fagets forskellige stofomrader. Herunder

er listet en raekke eksempler pa virksom-
hedsgkonomiske modeller. Listen er ikke
udtpmmende, idet det samlede overblik over
fagets modeller fas i fagets laerebgger.

Virksomhedsgkonomiske kom-
petencer

| de tre samfundsgkonomiske fag virksom-
hedspkonomi, afsaetning og international
pkonomi er fagenes mal bygget op om de
samme pkonomiske kompetencer. Det er
naturligt, da fagene alle udspringer af sam-
fundsvidenskaberne, og det gor det lettere
at arbejde tvaerfagligt inden for fagene.

Pa nzeste side er der en oversigt over de
kompetencer, som man skal opna i virksom-
hedsgkonomi A.

VIRKSOMHEDSOKONOM]
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De syv virksomhedsgkonomiske kompe-
tencer skal alle vaere opfyldt, nar undervis-
ningen afsluttes. | dagligdagen vil det vaere
sadan, at man i nogle situationer traener

og arbejder med én bestemt kompetence,
mens man i andre situationer traener og
arbejder med en anden kompetence. Nogle
gange vil man arbejde med flere kompeten-
cer pa en gang, fx nar man laver en bereg-
ning ved hjeelp af et regnearksprogram,
hvorefter man fortolker og formidler resul-
tatet. Her vil bade problembehandlings-,
databehandlings- og kommunikations-
kompetencen komme i spil. Opnaelsen af
de virksomhedsgkonomiske kompetencer
sker derfor gennem et slags puslespil. Der
bliver hele tiden fpjet nye aspekter (brikker)
af de enkelte mal til puslespillet, og ferst nar
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undervisningen er afsluttet, er puslespillet
lagt faerdigt, dvs. man er kommet hele vejen
rundt om alle syv kompetencer.

Det er ikke kun i selve det virksomheds-
pkonomiske fag, at de pkonomiske kompe-
tencer kommer i spil. | studieomradet del
2 i forbindelse med erhvervscase bruges
de fleste pkonomiske kompetencer. Ved
casemetoden skal man fx indsamle eksterne
data om casevirksomheden og bearbejde
disse, og her kommer databehandlings-
kompetencen i fokus. Hvis der er tale om en
aben case uden tilhgrende spprgsmal, skal
man selvsteendigt identificere og analysere
relevante problemstillinger, og her er den
pkonomiske tankegangskompetence central.
| analysearbejdet i faget og ved opstilling af
handlingsalternativer bruges savel problem-




behandlingskompetencen og modellerings-
kompetencen, da analysearbejdet bygger
pa udvaelgelse og anvendelse af relevante
modeller og teorier. Endelig skal resultatet
af casearbejdet praesenteres savel skriftligt
som mundtligt, hvor kommunikationskom-
petencen kommer i spil.

Taksonomier

I virksomhedsgkonomiundervisningen og til
eksamen arbejdes der med stgrre og mindre
opgaver. | alle tilfaelde vil spprgsmalene

i opgaverne veere formuleret pa en be-
stemt made. Det benzevnes spprgeformer.
Spergeformerne haenger sammen med det
taksonomisk niveau. | de samfundsgkono-
miske fag, herunder virksomhedsgkonomi,
skelnes mellem tre forskellige taksonomi-
ske niveauer. Figuren nedenfor viser, at der
skelnes mellem hhv. det multistrukturelle ni-

veau, det rationelle niveau og det udvidede

abstrakte niveau. Hvert taksonomisk niveau
bruger bestemte spprgeformer, der gar igen
i de daglige opgaver, de stgrre opgaver og til
den mundtlige og skriftlige eksamen i faget.

Taksonomien kaldes for SOLO-taksonomien
og har fokus pa at male, hvordan konkrete
opgaver Ipses pa de tre niveauer. Generelt
set kan man sige, at det fgrste niveau er det
letteste, det andet niveau er lidt sveerere,

og det tredje niveau det svaereste. | disse
formuleringer ligger, at kravene til Igsningen
stiger i takt med niveauerne.

Pa fgrste niveau anvendes spgrgeformerne:
Beregne, karakterisere og redeggre. Pa an-
det niveau anvendes spgrgeformerne: Sam-
menligne, forklare og analysere, mens der
pa tredje niveau anvendes spgrgeformerne:
Diskutere og vurdere.
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Arsagen til, at kravene til lpsningen stiger fra
det fgrste til det tredje niveau er, at man skal
vise stigende kompetenceopfyldelse. Det er
alt andet lige lettere at redeggre for et be-
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greb eller en metode end at skuile analysere
og vurdere en given situation pa baggrund
af faglige teorier, modeller og kriterier.




